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ОРІХІВСЬКА
МВА

Оріхівську міську військову адміністрацію 
Пологівського району Запорізької області утворено
Указом Президента України від 07.04.2023 
№197/2023

Постановою Верховної Ради України від 02.05.2023 
№3305-ІХ начальнику військової адміністрації 
передано повноваження:

  Оріхівської міської ради
  виконавчого комітету
  міського голови

Адміністрація здійснює повний комплекс управління 
громадою в умовах воєнного стану

ПРАВОВІ ПІДСТАВИ ДІЯЛЬНОСТІ



Кадрове забезпечення та організація роботи

Структурою військової адміністрації передбачено 19 штатних посад
фактично працюють – 7 працівників

Виконавчі органи міської ради продовжують здійснювати повноваження відповідно до 
законодавства України

Загальна чисельність працівників за штатним розписом – 50 осіб, з них:
32 – у штатному режимі
3 – дистанційно
3 – простій
6 – без збереження заробітної плати
2 – проходять службу в ЗСУ

47 – фактично забезпечують роботу громади



Оріхівська громада

Громаду утворено у 2016 році шляхом об’єднання міста Оріхів та 6 сільських рад
Адміністративний центр – м. Оріхів

До складу громади входять 8 населених пунктів:
м. Оріхів, Новоандріївка, Щербаки, Новоданилівка, Новопавлівка, Нестерянка, Мирне, Копані

Ключові показники:
площа: 344 км²
довоєнне населення: понад 19 000 осіб
залишаються на території: близько 900 осіб

Поточний стан:
зона активних бойових дій
3 населені пункти тимчасово окуповані



Оріхів – Місто-герой України

Указом Президента України
від 30 вересня 2025 року №720/2025
місту Оріхів присвоєно почесне звання
«Місто – герой України»

За стійкість, мужність та незламність 
громади в умовах війни



Наповнення та використання бюджету громади у 2025 році

Надходження – 155,9 млн грн

загальний фонд – 149,5 млн грн
спеціальний фонд – 6,4 млн грн

Доходи загального фонду (без трансфертів):
план – 39,7 млн грн | факт – 44,0 млн грн
перевиконання +4,3 млн грн (110,8%)

Міжбюджетні трансферти – 105,5 млн грн
Власні надходження установ спецфонду –

5,9 млн грн

Видатки – 197,7 млн грн

загальний фонд – 185,4 млн грн (86,1% 
виконання)

спеціальний фонд – 12,3 млн грн 
(100% виконання)



Підтримка сектору безпеки та оборони

З місцевого бюджету надано субвенції на зміцнення правопорядку 
та мобілізаційної готовності:

1,5 млн грн – відділенню №4 Пологівського РВП ГУНП придбання 
службового автомобіля та поточне матеріально-технічне 
забезпечення

200 тис. грн – Пологівському районному ТЦК та СП забезпечення 
заходів мобілізації, закупівля паливно-мастильних матеріалів



Загальна середня освіта

В освітній системі Оріхівської міської 
територіальної громади 4 заклади середньої 
загальної освіти: 

❑ КЗ «НВК № 2 ім. В.А. Лазаряна» Оріхівської 
міської ради

❑ КЗ «Мирненська ЗОШ І-ІІІ ст. ім. С.В. 
Падалки» Оріхівської міської ради

❑ КЗ «Нестерянська спеціалізована 
різнопрофільна загальноосвітня школа І-ІІІ 
ступенів» Оріхівської міської ради

❑ КЗ «Опорний заклад загальної середньої 
освіти «Сузір’я» Оріхівської міської ради, до 
складу якого входять чотири філії (Оріхівська 
філія № 3, Оріхівська філія № 5, 
Новопавлівська на Новоданилівська філії)

У відповідь на виклики війни протягом 2023-2025 років
тимчасово призупинили свою діяльність на період дії
воєнного стану КЗ «Мирненська ЗОШ І-ІІІ ст. ім. С.В. Падалки»,
КЗ «Нестерянська спеціалізована різнопрофільна
загальноосвітня школа І-ІІІ ступенів» та 4 філії КЗ «ОЗЗСО
«Сузір’я» Оріхівської міської ради.
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Організація освітнього процесу у 2025/2026 н.р.

Освітній процес здійснюють 2 заклади:
❑ ОЗЗСО «Сузір’я» — змішаний формат
❑ НВК №2 ім. В.А. Лазаряна — дистанційно

51 клас
1 128 учнів (станом на 01.09.2025)
88 педагогічних працівників
35 першокласників

зменшення контингенту через безпекову ситуацію та вимушене переміщення родин

Загальна середня освіта



Відновлення очного навчання

З 01 жовтня 2025 року в ОЗЗСО «Сузір’я» 
організовано очну (змішану) форму навчання

Освітні локації у м. Запоріжжя:
5-11 класи — «Січовий колегіум»
1-4 класи — Електротехнічний фаховий коледж
НУ «Запорізька політехніка»

Освітній процес забезпечують 88 педагогічних 
працівників

У 2025 році до школи пішли 35 першокласників



У закладах освіти громади 100% забезпечено 
організацію інклюзивного навчання

50 дітей з особливими освітніми потребами під психолого-

педагогічним супроводом

17 інклюзивних класів

25 дітей навчаються в інклюзивному середовищі

8 дітей — індивідуальна форма (педагогічний патронаж)

Кожній дитині забезпечено доступ до якісної освіти відповідно 
до її потреб

Інклюзивна освіта



Інклюзивно-ресурсний центр — основа підтримки дітей з ООП
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на оплату праці —
1,66 млн грн



Результати роботи ІРЦ у 2025 році

•

проведено 
комплексну 
психолого-
педагогічну оцінку 
розвитку

18
дітей

•

охоплено 
індивідуально-
корекційними 
заняттями
(1 — дошкільного 
віку, 16 — шкільного)

17
дітей

•

проведено для дітей, 
у тому числі з числа 
ВПО; консультативна 
підтримка батьків
рекомендації щодо 
розвитку, навчання 
та виховання дітей

425 
занять

•

надано педагогам 
закладів освіти
з питань організації 
інклюзивного 
навчання

167 
консультацій



Супровід дітей з ООП у закладах освіти

Фахівці ІРЦ входять до складу команд психолого-педагогічного 
супроводу закладів загальної середньої освіти громади

Протягом навчального року проведено 7 засідань команд супроводу

Основні завдання:
✓ розроблення індивідуальних програм розвитку (ІПР)
✓ коригування та моніторинг їх виконання
✓ робота в автоматизованій системі «Україна. Інклюзія»

Забезпечено системний контроль та якісну підтримку кожної дитини



Інформаційно-просвітницька діяльність ІРЦ

Методична підтримка педагогів
консультації щодо впровадження 
інклюзивної освіти
допомога в організації роботи з 
дітьми з ООП

Робота з батьками та дітьми
інформаційні зустрічі
інтерактивні заходи
психологічна підтримка

Інформування громади
регулярне оновлення офіційного сайту
публікація матеріалів і рекомендацій
висвітлення діяльності Центру в 
онлайн-просторі

Підвищення професійної 
компетентності освітян громади



Дошкільна та позашкільна освіта

До повномасштабного вторгнення
5 закладів дошкільної освіти
1 заклад позашкільної освіти

У 2023 році діяльність закладів 
тимчасово призупинено через 
безпекову ситуацію

Створено структурний 
дошкільний підрозділ «Сузірчата»

(на базі ОЗЗСО «Сузір’я»)

Доступ до дошкільної освіти збережено навіть в умовах воєнного стану

У 2025/2026 н.р. працює 
дистанційний формат:
2 вікові групи, 20 дітей



Фізична культура та спорт

КЗ «Оріхівська ДЮСШ» продовжує навчально-
тренувальну роботу з 01 вересня 2025 року на території 
м. Запоріжжя

Заняття організовано на базі спортивних клубів міста 
за договорами співпраці

Працюють відділення:
✓ дзюдо
✓ футбол

Діти громади мають можливість системно займатися спортом 
та підтримувати фізичний розвиток

Охоплення:
6 груп, 64 вихованці

32 — дзюдо
32 — футбол



Досягнення та виклики спортивної галузі

Вихованці ДЮСШ представляють громаду
на місцевих, обласних та всеукраїнських 
змаганнях

З початку 2025 року — участь у 19 
змаганнях

Поточні обмеження
інші відділення тимчасово закриті через 
відсутність дітей і тренерів
усі спортивні споруди громади зруйновані 
внаслідок обстрілів

Попри втрату матеріальної бази, діти 
продовжують тренування та виступи



Підтримка обдарованої молоді

У громаді запроваджено систему грошових 
винагород
для спортсменів за високі результати на 
всеукраїнських та міжнародних змаганнях

Досягнення 2025 року
Савчук Валерія

І місце на чемпіонаті України з важкої 
атлетики

Винагорода від громади — 10 000 грн
Підтримуємо талановиту молодь та мотивуємо 

до нових перемог



Технічний стан закладів освіти громади

Унаслідок активних бойових дій
усі будівлі закладів освіти громади зазнали 
пошкоджень та руйнувань

Освітній процес організовано поза межами громади 
та в дистанційному форматі

Потребують відновлення та капітальної реконструкції



Культура та культурна спадщина

Поточний стан галузі
з 01.04.2022 діяльність закладів культури 
тимчасово призупинена
з 01.01.2024 трудові відносини з працівниками 
призупинено
наразі працюють 4 фахівці



до Єдиного реєстру музейного фонду України 
внесено 3 358 евакуйованих музейних предметів

експонати передано на тимчасове зберігання
до Запорізького обласного краєзнавчого музею

здійснено 100% оцифрування

У 2025 році на тимчасове зберігання до обласного

краєзнавчого музею передано ще 

143 евакуйованих експонатів.

Всього на зберіганні в обласному краєзнавчому музеї станом на 31.12.2025 знаходяться

3501 евакуйованих музейних предметів Оріхівського краєзнавчого музею, що складає 57,6%

від загальної кількості.

Збереження музейного фонду



З метою збереження об’єктів культурної спадщини
у м. Оріхів встановлено міжнародний захисний знак 
«Блакитний щит»

Перелік пам’яток визначено розпорядженням начальника 
МВА від 12.09.2025 №275

Під захистом:
пам’ятки архітектури та містобудування
історичні будівлі та комплекси місцевого значення

Придбано та встановлено 5 захисних знаків
Вжито практичних заходів для збереження історичної 

спадщини громади

«Блакитний щит» — захист культурної спадщини



У 2025 році підготовлено та подано до 
Міністерства культури України

англомовне звернення до ЮНЕСКО

Мета — включення історичного центру міста
до міжнародного переліку об’єктів «під 
посиленим захистом»

Це забезпечить:
додаткові міжнародно-правові гарантії 
збереження
посилену охорону культурної спадщини
підтримку подальшої відбудови

Громада працює над збереженням спадщини 
на міжнародному рівні

Міжнародний захист історичного центру Оріхова



До сфери охорони здоров’я громади відносяться: 

- КНП «Оріхівська БЛІЛ» Оріхівської міської ради

- КНП «Центр первинної медико-санітарної допомоги» 

Оріхівської міської ради. 

Охорона здоров’я

У зв’язку з активними бойовими діями на території 

громади медичні установи були вимушені змінити 

місце розташування та станом на сьогодні надають 

медичну допомогу мешканцям Оріхівської міської ТГ у 

м. Запоріжжі. 



КНП «Оріхівська БЛІЛ» Оріхівської міської ради

Організація роботи
поліклінічне відділення працює у м. Запоріжжя (вул. Перемоги, 95А)
приймальний пункт у с-щі Комишуваха
у Пункті незламності м. Оріхів — постійна присутність медпрацівника 

та забезпечення безкоштовними ліками
Медичні послуги надаються населенню у безперервному режимі

декларацій 
укладено з 
мешканцями

1 158
працівників 
фактично 
працюють* 

65
локації
допомоги 3

* - з них: 21 лікар, 24 — середній медичний персонал, за штатом — 109,75 посад



Основні напрями

Первинна та амбулаторна допомога
первинна медична допомога
розширені послуги ПМД для захисників України
профілактика, діагностика, спостереження та 
лікування в амбулаторних умовах
ведення вагітності

Діагностичні та ендоскопічні послуги
колоноскопія
цистоскопія
гістероскопія
езофагогастродуоденоскопія
Діагностика

Спеціалізована допомога
лікування та супровід осіб із ВІЛ
мобільна паліативна допомога дорослим і дітям
стоматологічна допомога дорослим і дітям
стоматологічна допомога захисникам України

Співпраця з НСЗУ у 2025 році

укладено 4 договори

отримано фінансування за 13 пакетами 
медичних послуг



У межах Програми підтримки на 2025 рік 

передбачено 1 130,4 тис. грн

Кошти спрямовано на відшкодування витрат за 
комунальні послуги

Фактично використано - 1 121,1 тис. грн

Забезпечено стабільне функціонування закладу 
охорони здоров’я

Підтримка КНП «Оріхівська БЛІЛ»



Медичні послуги надаються за адресою: м. Запоріжжя, вул. Фанатська, 23

Заклад працює у штатному режимі

КНП «Центр первинної медико-санітарної допомоги» 

Оріхівської міської ради

декларацій 
укладено з 
мешканцями

8 755
працівників 
фактично 
працюють* 

23

* - з них: 5 лікарів, 
10 осіб середнього медперсоналу



Договори з НСЗУ 
та медичні гарантії у 2025 році

✓ Укладено договори з НСЗУ за 3 пакетами Програми 
медичних гарантій

✓ Первинна медична допомога населенню

✓ Розширені послуги для військовослужбовців та осіб, які 
захищають Незалежність України

✓ Супровід і лікування дорослих та дітей, хворих на 
туберкульоз, на первинному рівні

✓ У м. Запоріжжя прийом пацієнтів здійснюють 5 лікарів 
Оріхівського ЦПМСД

КНП «Центр первинної медико-санітарної допомоги» 

Оріхівської міської ради



Фінансування програм охорони здоров’я 
у 2025 році

Підтримка КНП «ЦПМСД» (енергоносії):
137,9 тис. грн - профінансовано 100%

Лікування онкологічних захворювань та забезпечення осіб з 
інвалідністю:
при плані 80,2 тис. грн профінансовано 22,5 тис. грн

Забезпечення хворих на рідкісні (орфанні) захворювання лікарськими 
засобами:
при плані 650,4 тис. грн профінансовано 531,7 тис. грн

Допомогу отримує 1 пацієнт

КНП «Центр первинної медико-санітарної допомоги» 

Оріхівської міської ради



Соціальний захист населення громади

Реалізацію державної та місцевої політики у сфері соціального 

захисту забезпечують:

❑ відділ соціального захисту та охорони здоров’я виконкому 

міської ради

❑ КУ «Центр надання соціальних послуг»

•Мешканці громади отримують соціальні послуги, допомоги та 

різні види підтримки

•Близько 10 000 осіб охоплено заходами соціального захисту



Евакуація - захист життя і здоров’я мешканців

Пріоритет - безпека та життя мешканців громади

✓ Евакуйовано близько 360 людей похилого віку до 
спеціалізованих закладів

✓ Понад 300 осіб забезпечено тимчасовим соціальним житлом у 
Запоріжжі

✓ 13 осіб отримують постійний стаціонарний догляд у санаторіях 
«Батьківщина» (Трускавець) та «Слава» (Миргород)

✓ У 2025 році ще 20 мешканцям надано допомогу з розміщенням

Проводиться постійна інформаційна та консультаційна підтримка
щодо стаціонарного догляду, притулку та соціальної адаптації



Програми соціального захисту та підтримки

Заходи Програми 
2022 рік, тис.грн/ 

осіб

2023 рік
тис.грн/

осіб

2024 рік
тис.грн/ 

осіб

2025 рік тис 
грн/осіб 

Надання матеріальної допомоги на поховання (по 1,00 тис.грн на 1
особу, з 01.04.2024 – 5,00 тис.грн)

3,00 
(3 особи)

3,00 
(3 особи)

54,00
(14 осіб)

15,00    
(3 особи)

Надання одноразової матеріальної допомоги на поховання
мешканців громади, які загинули під час бойових дій у зв’язку з
військовою агресією рф (по 10,00 тис.грн на 1 особу)

- 300,00
(30 осіб)

70,00
(7 осіб)

100,00      
(10 осіб)

Компенсація по догляду на непрофесійній основі 449,3
(31 особа)

93,7
(3 особи)

104,1
(6 осіб)

110,00 
(9 осіб)

Адресна допомога особам, які постійно потребують процедури
гемодіалізу (по 0,6 тис.грн щомісяця)

131,6
(10 осіб)

66,00
(9 осіб)

36,00
(5 осіб)

36,00   
(5 осіб)

Надання одноразової матеріальної допомоги цивільним
громадянам, що отримали поранення в зв’язку з військовою
агресією російської федерації проти України

- - - 1140,0 
(114 осіб)

Надання одноразової грошової допомоги членам сімей загиблих
(померлого) Захисників і Захисниць України для проходження курс
психологічної реабілітації

- - - 140,00  
(7 осіб)

ВСЬОГО 583,9 462,7 264,1 1541,0
в тому числі осіб 44 78 32 148

За рахунок коштів місцевого бюджету, які виділені на виконання заходів Комплексної програми соціального захисту населення,
протягом 2022-2025 років, виплачено:



Оздоровлення дітей громади

✓ 277 дітей оздоровлено у МДЦ «Артек» та інших 
закладах

✓ 36 дітей батьків-учасників бойових дій12 дітей-сиріт та 
дітей, позбавлених батьківського піклування6 дітей 
загиблих Героїв

✓ Міжнародні поїздки за підтримки партнерів:

▪ Угорщина – 12 дітей
▪ Туреччина – 3 дітей
▪ Чорногорія – 2 дітей
▪ Данія – 2 дітей

Компенсація витрат на проїзд до оздоровчих закладів: 
22,7 тис. грн (охоплено 25 дітей)



КУ «Центр надання соціальних послуг»

Оріхівської міської ради

Центр визначений надавачем соціальних послуг громади (створено рішенням міської ради від 23.11.2017 № 76)

Відділення:

❑ соціальних послуг за місцем проживання

❑ соціальної роботи

Штатна чисельність – 27 осіб, фактично працює 12 (5 соціальних працівників, 2 соціальних робітники)

Роботу Центру з листопада 2022 року призупинено через загострення військових дій

06.10.2023 укладено договір співробітництва з КНП «Обласна інфекційна клінічна лікарня» та КНП «Оріхівська БЛІЛ»

Реалізація проєкту «Ментальне здоров’я»: надання медичної та соціальної допомоги, підтримка осіб похилого віку, 
постраждалих від агресії РФ



Обслуговування 20 евакуйованих осіб похилого віку без близьких родичів

Надання цілодобового догляду:

✓ триразове харчування

✓ санітарно-гігієнічні послуги, прання, прасування

✓ допомога у самообслуговуванні

Залучено 5 соціальних працівників та 2 соціальних робітники Центру

Медичний супровід:

✓ обстеження лікарем, консультації вузьких спеціалістів

✓ забір аналізів, транспортування до медзакладів

✓ комплекс соціальних послуг на базі Центру

Соціальний супровід осіб похилого віку

КУ «Центр надання соціальних послуг»

Оріхівської міської ради



КУ «ЦНСП» уклав меморандум з ГО «Оберіг життя» для консультування, юридичної підтримки та 
надання гуманітарної допомоги

Співпраця з благодійними фондами та організаціями:

▪ БФ «Право на захист», WCK, БФ «ЮА ВІЛЬНА», «Карітас Запоріжжя», Всеукраїнський БФ 
«Злагода», МОМ та інші

Евакуйовані громадяни м. Запоріжжя отримували:

✓ адаптацію та соціальний супровід

✓ консультування та представництво інтересів

Співпраця для підтримки евакуйованих осіб

КУ «Центр надання соціальних послуг»

Оріхівської міської ради



Підтримка ЗСУ та військовослужбовців громади у 2025 році

Понад 80 млн грн спрямовано з місцевого бюджету на оборону та підтримку 

військових

Додаткова дотація обласному бюджету на спільні оборонні заходи – 76 105 тис. грн

Придбано спорядження за запитами військових частин МО та НГУ:

✓ 95 металошукачів «Хортич» U.T.P.–1 – 1 491,5 тис. грн

✓ 200 металошукачів «Хортич-1» – 2 200,0 тис. грн

✓ 280 сталевих труб (6 м) – 498,96 тис. грн

Всього витрачено 4 191,46 тис. грн на конкретне забезпечення військових



Використано 

у 2024 році тис.грн 
Осіб 

Використано у 

2025 році, тис.грн

Кількість 

осіб
Надання одноразової грошової допомогим мобілізованим

особам, або особам прийнятим на військову службу за

контрактом, які проходять службу (по 20,00 тис.грн на 1

особу)

4180,00 209 2500,00 125

Надання одноразової матеріальної допомоги

військовослужбовцям у зв’язку з пораненням (контузією,

травмою, каліцтвом), пов’язаним із захистом України від

військової агресії Російської Федерації, починаючи з

24.02.2022 (по 20,00 тис.грн на 1 особу)

800,00 40 640,00 32

Надання одноразової матеріальної допомоги

військовослужбовцям, які звільнені (демобілізовані) з

військової служби, починаючи з 24.02.2022 (по 15,00 тис.грн

на 1 особу)

555,00 37 435,00 29

Всього: 5535,00 286 3575,00 186

На підтримку військовослужбовців громади з місцевого бюджету у 2025 році використано 3,6 млн гривень:

Підтримка ЗСУ та військовослужбовців громади у 2025 році



Підтримка працівників ДСНС громади у 2025 році

✓ Новий напрямок: фінансова підтримка мешканців 
громади, які служать у ДСНС

✓ Одноразова допомога спрямована особам, залученим 
до заходів із захисту населення та інтересів держави

✓ 21 працівник отримав допомогу на суму 420 тис. грн

✓ Фінансування здійснено з місцевого бюджету для 
мешканців громади з офіційною реєстрацією



Надання адміністративних послуг

Перелік адміністративних послуг ЦНАП оновлено 

– 186 послуг

Додано електронну публічну послугу для отримання 
відстрочки від призову на військову службу під час 
мобілізації

Подання заяв здійснюється онлайн через Єдиний 
державний вебпортал електронних послуг

Можливість оформити відстрочку від мобілізації без черг 
та складнощів



У 2025 році відділ ЦНАП надав 2 828 послуг, відділ державної реєстрації – 2 278 послуг

Найпопулярніші адміністративні послуги:

Надання адміністративних послуг

• Послуги державної реєстрації нерухомості  2 186

• Внесення змін до інформації в Реєстрі територіальної 
громади788

• Видача витягів з реєстру територіальної громади 651

• Зняття з реєстрації місця проживання 388

• Реєстрація місця проживання120

• Надання одноразової грошової допомоги військовим та 
постраждалим громадянам 335+

• Подання заяв на компенсацію знищеного майна –95



✓ З 2025 року адміністративні послуги стали 
доступнішими для осіб з порушенням слуху

✓ Запроваджено переклад жестовою мовою під 
час обслуговування у ЦНАП

✓ Комунікація здійснюється через вебсистему
відеозв’язку «Сервіс УТОГ»

✓ Забезпечено рівний доступ до отримання 
послуг для всіх мешканців громади

Надання адміністративних послуг

Доступність адміністративних послуг

Для підвищення якості надання адміністративних 
послуг оновлено технічне забезпечення відділу ЦНАП

У межах проєкту міжнародної технічної допомоги 
компанією Кімонікс Інтернешнл Інк. передано:

• комп’ютерну техніку
• роутери
• зарядну станцію

Це забезпечило стабільну та безперебійну роботу під 
час обслуговування мешканців

Покращення матеріально-технічної бази ЦНАП



Надання адміністративних послуг

Отримано 1 359 інформаційних повідомлень про 
пошкоджене та знищене нерухоме майно

Комісією складено 179 актів обстеження пошкоджених 
об’єктів

Подано 846 заяв на компенсацію за знищене майно

За 93 заявами сформовано 98 житлових сертифікатів

У 21 випадку прийнято рішення про відмову у компенсації

Внесення даних до Реєстру пошкодженого та знищеного майна



Захист прав дітей

Службу у справах дітей релоковано до м. Запоріжжя у 
зв’язку з безпековою ситуацією

Робота здійснюється у штатному режимі

Начальник міської військової адміністрації виконує 
повноваження органу опіки та піклування

Дитяче населення з підконтрольної території громади 
повністю евакуйоване



Діяльність Комісії з питань захисту прав дітей

У 2025 році діяла Комісія з питань захисту прав дітей як 
консультативно-дорадчий орган при міській військовій адміністрації

Забезпечено всебічний та своєчасний розгляд питань захисту прав і 
законних інтересів дітей

Проведено 7 засідань Комісії

Розглянуто 12 питань щодо:

✓ реалізації повноважень органу опіки та піклування

✓ захисту прав дітей-сиріт і дітей, позбавлених батьківського 
піклування

✓ функціонування сімейних форм виховання в умовах воєнного 
стану



Облік та влаштування дітей, які потребують 
особливого захисту

На обліку Служби у справах дітей – 45 дітей-сиріт та дітей, 
позбавлених батьківського піклування
Забезпечується реалізація прав дітей на сімейне 
виховання, освіту, медичну допомогу та соціальний захист

Сімейні форми виховання:
2 дитячі будинки сімейного типу – 15 дітей
4 прийомні сім’ї – 7 дітей
Проводиться контроль умов проживання (у т.ч. 
дистанційно з урахуванням релокації)

Діти-ВПО (м. Запоріжжя):
12 дітей у сім’ях опікунів та піклувальників
1 прийомна сім’я – 3 дітей
1 ДБСТ – 6 дітей

Захист прав дітей

Забезпечення житлових прав дітей

✓ Реалізуються заходи щодо захисту житлових прав 
дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського 
піклування

✓ У 2025 році на квартирний облік взято 4 дітей 
віком від 16 років

✓ Усі діти не мали власного або закріпленого житла

✓ Забезпечено їх право на отримання житлового 
приміщення в установленому порядку

Забезпечується взаємодія з органами опіки за 
місцем фактичного проживання



Підтримка сімейних форм виховання в умовах воєнного стану

У 2025 році діяла Програма підтримки та розвитку сімейних форм 
виховання (2025–2026 роки)

З бюджету громади надано фінансову підтримку родинам, які виховують 
дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування

Загальний обсяг допомоги – 130 000 грн

✓ 110 000 грн – для 22 дітей, влаштованих у 2025 році

✓ 20 000 грн – для 4 дітей, влаштованих раніше

Забезпечено стабільну підтримку сімей та належні умови виховання дітей

Захист прав дітей



Розвиток ветеранської політики громади

Створено відділ з питань ветеранської політики 
Оріхівської міської військової адміністрації

Штатна чисельність – 3 посади (начальник та 2 
спеціалісти), фактично працює 1 особа

Запроваджено посаду фахівця із супроводу ветеранів та 
демобілізованих осіб

Реалізуються заходи підтримки ветеранів, їхніх родин 
та сімей загиблих Захисників і Захисниць

Розвивається система реінтеграції, супроводу та 
меморіальної політики громади



Повага, підтримка та конкретні рішення – основа 

ветеранської політики громади

Організація заходів для ветеранів і їхніх родин

✓ проведено заходи до державних і пам’ятних дат, організовано вшанування пам’яті загиблих 
Захисників і Захисниць України

✓ організовано тематичні зустрічі ветеранів із молоддю громади

✓ забезпечено участь ветеранів та членів їхніх родин у громадських і культурних подіях - 7 заходів

✓ спільно з благодійними фондами надано гуманітарну допомогу (продуктові набори, засоби 
гігієни)

Співпраця з громадськими організаціями

✓ налагоджено постійну взаємодію з ветеранськими та волонтерськими організаціями: БФ «Право 
на захист», БФ «Вільне Запоріжжя», ГО «РазомUA»

✓ забезпечується психологічна та юридична підтримка, проведення тренінгів і тематичних заходів

Інформаційне висвітлення діяльності

✓ регулярно оновлюються офіційні ресурси громади щодо можливостей і програм для ветеранів

✓ підготовлено та розміщено інформаційні матеріали, оголошення, фотозвіти та публікації про 
проведені заходи



Супровід ветеранів та членів їхніх родин

✓ Надавалась інформаційна, консультаційна та координаційна 
допомога ветеранам і родинам загиблих Захисників

✓ Здійснювався збір та оновлення персональних даних учасників 
бойових дій, членів їхніх родин, родин загиблих та полонених

✓ Забезпечено взаємодію з відповідними службами для 
вирішення соціальних питань ветеранів

✓ Проводився збір та узагальнення інформації про суб’єктів, що 
надають соціальні, реабілітаційні, медичні та освітні послуги

✓ 9 членів сімей загиблих Захисників пройшли психологічну 
реабілітацію за кордоном



Меморіалізація пам’яті 

загиблих Захисників

▪ Проведено інформаційне вшанування пам’яті 
(підготовлено відео до Дня Пам’яті)

▪ Розміщено матеріали (фото загиблих) на Алеї 
Слави у м. Запоріжжя

▪ Виготовлено та встановлено «дзвіночки» на 
меморіалі «Дерево Пам’яті» у співпраці з 
Управлінням ветеранської політики ЗОДА

▪ Представники громади беруть участь у 
церемоніях поховання загиблих Захисників



Збір, обробка та систематизація інформації про ветеранів

Постійне оновлення баз даних ветеранів, 
членів їхніх родин та родин загиблих 
Захисників:
▪ загиблих Захисників – 42 особи
▪ членів сімей загиблих – 55
▪ демобілізованих ветеранів – 68
▪ мобілізованих військовослужбовців – 325
▪ осіб з інвалідністю внаслідок війни – 13

Надано консультації та проведено 
інформаційно-роз’яснювальну роботу для 200 
осіб відповідної категорії



Цивільний захист населення

✓ Затверджено План евакуації населення з 
території громади у зв’язку зі збройною 
агресією РФ

✓ Організовано оповіщення населення про 
загрози та надзвичайні ситуації через офіційні 
сторінки громади в соцмережах

✓ Проведено 5 засідань міської Комісії з питань 
ТЕБ та НС, що розглядали надзвичайні ситуації 
воєнного та техногенного характеру

✓ Функціонують 5 Пунктів незламності, оснащені 
генераторами, вогнегасниками, медичними 
аптечками, ліхтарями та буржуйками



Формування матеріального резерву та резервних фондів

Створено матеріальний резерв відповідно до Програми запобігання та 
ліквідації наслідків надзвичайних ситуацій в умовах воєнного стану 
(2023–2025 роки)

Резерв систематично поповнюється залежно від потреб громади

252 964,41 грн

поповнено матеріальні 
запаси за рахунок 
благодійної допомоги 
у 2025 році

на



Житловий фонд
На території Оріхівської міської ради обліковується 83 
багатоквартирні житлові будинки, з них:

❑23 – на тимчасово окупованих територіях (с. Нестерянка, 
с. Мирне)

❑60 – у м. Оріхів, де тривають активні бойові дії

У м. Оріхів значних пошкоджень зазнали:

❑60 багатоквартирних будинків (2667 квартир)

❑3403 приватні житлові будинки

Житлово-комунальне господарство, інфраструктура
та благоустрій територій



На території громади 722 домогосподарства
забезпечують опалення житла альтернативними 
видами палива (дрова, брикети, пелети) та за 
допомогою автономних опалювальних установок.

У 2025 році 680 домогосподарств отримали 
одноразову грошову допомогу на опалення від 
Міжнародного комітету Червоного Хреста.

Для підтримки населення функціонують 5 Пунктів 
незламності, які забезпечені генераторами, 
вогнегасниками, медичними аптечками, ліхтарями 
та буржуйками.

На кожному Пункті незламності сформовано запас 
палива: 
по 3 м³ дров та 3 м³ пелет.

Теплопостачання та проходження опалювального сезону 2025-2026 років

Житлово-комунальне господарство, інфраструктура
та благоустрій територій



Газопостачання

Газопостачання населених пунктів 
громади повністю відсутнє з липня 
2022 року у зв’язку з пошкодженням 
газопроводу високого тиску поблизу 
с. Мирне, яке перебуває на 
тимчасово окупованій території.

Електропостачання

Через активні бойові дії з березня 2022 року відсутнє електропостачання 
у селах Новоандріївка, Щербаки, Новоданилівка.
Частково електропостачання зберігається у місті Оріхів та селі 
Новопавлівка.

На підконтрольній території України пошкоджено 11 трансформаторних 
підстанцій потужністю 150-560 кВт комунальної власності, а також 
трансформаторні підстанції, що перебувають на балансі ПАТ 
«Запоріжжяобленерго», тисячі кілометрів ліній електропередач та опор.
Повноцінне відновлення мереж можливе лише після припинення 
активних бойових дій та деокупації територій громади.

У 2025 році силами комунальних підприємств ради відновлено близько 
10 км ліній електропостачання, що дозволило повернути 
електроенергію мешканцям, які понад два роки залишалися без світла. 
Роботи виконані за кошти місцевого бюджету та з використанням 
матеріалів, наданих компанією «Кімонікс Інтернешнл Інк.».

Житлово-комунальне господарство, інфраструктура
та благоустрій територій



Централізоване водопостачання та водовідведення

Послуги з централізованого водопостачання та водовідведення на території 
громади надає КП «Оріхівський водоканал» Оріхівської міської ради.

У м. Оріхів централізованим водопостачанням забезпечено близько 20 % 
населення - 142 особи із 711. Решта 80 % мешканців - 569 осіб - отримують воду 
шляхом підвезення.

Для забезпечення потреб населення на території міста встановлено ємності для 
зберігання води:

19 шт. по 200 л;

14 шт. по 300 л;

32 шт. по 500 л;

15 шт. по 1000 л.

Додатково у 5 Пунктах незламності розміщено баки для питної води об’ємом по 
300 л.

Підвезення води здійснюється спеціалізованим автотранспортом місткістю 5 м³ 
щоденно відповідно до затвердженого графіка, за умови безпечної ситуації.

Житлово-комунальне господарство, інфраструктура
та благоустрій територій



Житлово-комунальне господарство, інфраструктура
та благоустрій територій

Благоустрій та вивезення побутових відходів

За звітний період послуги з благоустрою, вивезення побутових і будівельних відходів 
надавали КНП «Благоустрій» Оріхівської міської ради та КП «Оріхівжилсервіс» Оріхівської 
міської ради.

Підприємствами виконувалися такі роботи:

▪ постійне вивезення твердих побутових відходів з урахуванням безпекової ситуації 
(вивезено 6780 м³), ліквідація стихійних сміттєзвалищ, навантаження та вивезення гілок;

▪ розчищення доріжок і проїздів від залишків будівельних матеріалів після обстрілів, 
прибирання розбитого скла біля багатоквартирних будинків, вивезення будівельних 
відходів;

▪ подача та накачування води у встановлені ємності за визначеними адресами;

▪ підвезення води до Пунктів незламності та до ємностей, розміщених у різних локаціях 
міста для потреб мешканців;

▪ видалення пошкоджених або аварійних дерев на вулицях, у скверах і парках;

▪ прибирання місць загального користування, покіс зелених зон;

▪ поадресна доставка мешканцям твердого палива (дрова, вугілля, паливні брикети), 
наданого благодійними фондами;

▪ проведення заходів з озеленення території;

▪ виконання інших робіт, пов’язаних із доставкою гуманітарної допомоги.



Житлово-комунальне господарство, інфраструктура
та благоустрій територій

Дорожнє господарство та транспортне сполучення

Стан автомобільних доріг комунальної власності внаслідок активних бойових дій, 
пересування важкої техніки, авіаударів та влучань снарядів є незадовільним. 
Значна частина дорожнього покриття зазнала руйнувань і потребує капітального 
ремонту або повної реконструкції.

Загальна протяжність дорожньої мережі комунальної власності в населених 
пунктах громади становить 160,207 км.

Після обстрілів комунальні підприємства виконують лише першочергові роботи з 
ліквідації аварійності - засипання вирв, грейдерування та планування дорожнього 
полотна вулиць і провулків - з урахуванням наявних ресурсів і безпекової ситуації.

Пасажирські перевезення за маршрутом Запоріжжя - Оріхів, які здійснювало ТОВ 
«Бас-Тур», з вересня 2025 року призупинені через погіршення безпекової ситуації.



Житлово-комунальне господарство, інфраструктура
та благоустрій територій

Зв’язок та електронні комунікації

Електронні комунікаційні мережі мобільного зв’язку та базові 
станції, розташовані на території громади, перебувають під 
постійними обстрілами, зазнали значних ушкоджень і частково або 
повністю не функціонують. Зв’язок у населених пунктах працює 
нестабільно, зі значними перебоями.

На підконтрольній Україні території Оріхівської міської 
територіальної громади функціонує лише одна базова станція 
мобільного зв’язку оператора ПрАТ «Київстар». Станція вже другий 
рік працює від генератора, наданого громадою у користування.

Оператор забезпечує технічне обслуговування обладнання та 
підвезення паливно-мастильних матеріалів орієнтовно один раз на 
три дні з урахуванням безпекової ситуації. Для безперебійної 
роботи генератора необхідно близько 40 літрів дизельного пального 
на добу.



Житлово-комунальне господарство, інфраструктура
та благоустрій територій

Підтримка комунальних підприємств з місцевого бюджету в умовах активних бойових дій

В умовах воєнного стану, з метою забезпечення безперебійного виконання статутних завдань та підтримки 
життєдіяльності громади, протягом 2025 року комунальним підприємствам надавалася фінансова підтримка з 
місцевого бюджету.

У 2025 році придбано 2 трактори (LOVOL TD1304 та LOVOL FT 854AC) загальною вартістю 3 468,977 тис. грн, з яких:

2 925,70 тис. грн - за рахунок додаткової дотації з державного бюджету місцевим бюджетам на здійснення 
повноважень органів місцевого самоврядування на деокупованих, тимчасово окупованих та інших територіях 
України, що зазнали негативного впливу внаслідок повномасштабної збройної агресії російської федерації 
(розпорядження Кабінету Міністрів України від 15.04.2025 № 358-р);

543,277 тис. грн - кошти місцевого бюджету.

Придбану техніку передано КНП «Благоустрій» Оріхівської міської ради для виконання робіт з благоустрою 
території, ліквідації наслідків надзвичайних ситуацій та забезпечення першочергових потреб громади в місті 
Оріхів.



Житлово-комунальне господарство, інфраструктура
та благоустрій територій

КП «Оріхівський водоканал» Оріхівської міської ради

Штатна чисельність працівників: 64,85 шт.од.

Фактично працюючі працівники: 16 осіб

У 2025 році з місцевого бюджету на утримання водопровідно-каналізаційного господарства та оновлення 
матеріально-технічної бази передбачено 5 414,0 тис. грн, фактично використано 5 197,3 тис. грн, у тому числі:

Заробітна плата з нарахуваннями: 4 133,5 тис. грн

Придбання паливно-мастильних матеріалів (ПММ): 877,8 тис. грн

бензин – 3 145 л

дизельне паливо – 14 710 л

Поточний ремонт та утримання водопровідно-каналізаційних мереж, придбання матеріалів, оплата послуг:
186,0 тис. грн



Житлово-комунальне господарство, інфраструктура
та благоустрій територій

КП «Оріхівський водоканал» Оріхівської міської ради

Виконавчим комітетом Оріхівської міської ради в 2025 році було передано:
• Ескаватор-навантажувач – 1 шт., 2 225,2 тис. грн
• Генератори потужністю 26 кВт та 5 кВт – 3 шт., 586,4 тис. грн
• Зарядна станція EcoFlow DELTA 2 (1024 Вт·год) – 2 шт., 93 248,56 грн
• Ємності для води 500 л – 25 шт., 60,2 тис. грн
• Ємності для води 100 л – 27 шт., 81,6 тис. грн
• Бронежилети – 2 шт., 53 420,46 грн

ТОВ «Червоний хрест»:
• Ємність для води 5,2 л – 36,2 тис. грн

БО «БФ «Карітас»:
• Генератор 26 кВт – 1 шт., 488,1 тис. грн



Житлово-комунальне господарство, інфраструктура
та благоустрій територій

КП «Оріхівжилсервіс» Оріхівської міської ради

Кількість працівників передбачено в штатному розпису: 22,5 шт. од.
Фактично працюючих працівників: 9 

У 2025 році на підтримку підприємства в місцевому бюджеті на заробітну плату працівників, утримання 
підприємства та оновлення матерільно-технічної бази було заплановано 4 328,0 тис. грн. 
За звітний  період профінансовано та використано  з місцевого бюджету 3 602,5 тис. грн.

Виконавчим комітетом Оріхівської міської ради в 2025 році було передано:
• генератор KS3300i Voltage – 29 268,11 грн.
• бронежилети 2 шт. – 53 420,46 грн.
• зарядна станція EcoFlow DELTA 2 (1024 Вт*год) – 46 624,28 грн.



Житлово-комунальне господарство, інфраструктура
та благоустрій територій

КНП «Благоустрій» Оріхівської міської ради
Кількість працівників передбачено в штатному розпису: 49 шт. одиниць
Фактично працюючих працівників: 30.

В 2025 році на підтримку підприємства в місцевому бюджеті на заробітну плату працівників, утримання 
підприємства та оновлення матерільно - технічної бази було заплановано 8 777,0 тис.грн. 
За звітний  період профінансовано та використано  з місцевого бюджету 8 450,4 тис.грн.

Виконавчим комітетом Оріхівської міської ради в 2025 році було передано:
• трактор колісний LOVOL FT854AC 25211АР – 1 333 740,00 грн.
• трактор колісний LOVOL TD 1304  25212 АР  - 2 135 237,00 грн.
• зарядна станція EcoFlow DELTA 2 (1024 Вт*год) – 46 624,28 грн.
• (трактори в кількості 2 шт., автомобіль вантажний - 1 шт.)



Житлово-комунальне господарство, інфраструктура
та благоустрій територій

КП «Нестерянський комунальник» Оріхівської міської ради

Кількість працівників передбачених в штатному розпису: 16,5
Фактично працюючих працівників: 3

У 2025 році з місцевого бюджету на утримання водопровідно-каналізаційного господарства та оновлення
матеріально технічної бази передбачено 551,2 тис.грн. Фактично використано 551,0 тис.грн, в тому числі:
• заробітна плата з нарахуваннями – 530,0 тис.грн
• поточний ремонт та утримання водопровідно-каналізаційних мереж, придбання матеріалів – 21,0 тис.грн.  

З 01.11.2025 підприємство призупинило свою роботу. 



Забезпечення мешканців території 
гуманітарною допомогою 

Станом на 01.01.2026 щодо внутрішньо переміщених осіб 
(ВПО) громади

Зареєстровані на отримання гуманітарної допомоги:

• 8 049 осіб із 4 778 сімей

• 6 614 дорослих осіб: жінок – 4 184, чоловіків – 2 430

• 1 435 дітей

• 953 особи з інвалідністю

• 2 746 пенсіонерів

• 3 868 працездатних осіб

На території громади залишаються:

859 мешканців, з них 474 пенсіонери

На тимчасово окупованих територіях (села Мирне, Нестерянка, 
Копані):

81 особа, з них 38 пенсіонерів, 1 дитина

В інших регіонах України проживають близько 3 000 осіб

48%

34%

18%

Структура ВПО по віку

Працездатного віку Пенсіонерів Дітей

8 049 859
ВПО

в Запоріжжі
місцевих 
мешканців



Забезпечення мешканців території гуманітарною допомогою 

Гуманітарна підтримка мешканців громади
Пріоритет влади – забезпечення гуманітарною допомогою всіх 
жителів Оріхівської міської ТГ, включно з ВПО, які проживають у 
м. Запоріжжі та Запорізькому районі.

Протягом 2025 року:
Отримано та передано майже 47 000 продуктових наборів,
Понад 23 000 наборів – мешканцям у зоні активних бойових 
дій.

Додатково в зоні активних бойових дій надавалися життєво
необхідні засоби:

хліб та вода,
засоби гігієни,
ліки та інші засоби першої необхідності.

Продуктовий набір Продуктовий набір

Продуктовий набір

47 000 



Співпраця з благодійними фондами

Донори гуманітарної підтримки у 2025 році
У 2025 році гуманітарну допомогу мешканцям Оріхівської міської територіальної 
громади надавали міжнародні, національні та місцеві благодійні й громадські 
організації, зокрема:
БО «БФ «Глобал Емпавермент Мішн ЮА» (Global Empowerment Mission), БО «БФ 
«Світ.Україна.Пологи», World Central Kitchen (WCK), ГО «БЕЛУГА ЮА», БО «БФ 
«ПОСМІШКА ЮА», Гуманітарна місія «Проліска», ГО «ЙЕС», Міжнародний комітет 
Червоного Хреста, Запорізька обласна організація ТЧХУ, Пологівська районна філія 
ТЧХУ, БФ «Єдність за майбутнє», ГО «Посестри», БО «БФ «Вільне Запоріжжя», ГО 
«Десяте квітня», БО «БФ Рената Ахметова», БФ «Карітас України», БФ «Я – нація», 
БО «БФ «Право на захист», БО «Координаційний гуманітарний центр», БО «БФ 
«Stabilization Support Services», БФ «Руки милості», МБФ «Альянс громадського 
здоров’я», Норвезька рада у справах біженців в Україні, БФ «Таврійські зорі», БФ 
«Сильна і вільна України», БФ «Дія волонтера», Гуманітарний конвой, Філія 
«Medair» в Україні, «Chemonics International Inc.», «Chemonics UK Limited», БО 
«Фонд Олександра Любишко», CARE та інші.
Для проведення першочергових аварійно-рятувальних робіт і ліквідації наслідків 
обстрілів Гуманітарна місія «Проліска» на постійній основі забезпечує громаду 
будівельними матеріалами для часткового ремонту пошкоджених об’єктів.



«Пліч-о-пліч»: Співпраця з громадами

Разом сильніші: проєкт «Пліч-о-пліч»

У 2025 році Оріхівська міська територіальна 
громада долучилася до національного проєкту
«Пліч-о-пліч: згуртовані громади»
та підписала меморандуми про співробітництво 
у формі партнерства з громадами:

❑ Сарненська міська ТГ, Рівненська область 
(02.04.2025)

❑ Летичівська селищна ТГ, Хмельницька область 
(17.05.2025)

❑ Красненська селищна ТГ, Львівська область 
(18.12.2025)



«Пліч-о-пліч»: Співпраця з громадами

Наше партнерство - це не просто проєкт, 
а спільний шлях до реальних змін

Підтримка громад-партнерів уже має практичні
результати:

▪ Сарненська ТГ - надано продуктові набори
для людей похилого віку Центру надання
соціальних послуг

▪ 23 дитини громади - оздоровилися в липні у 
таборі «Перемагай» (урочище Дубки)

▪ Летичівська ТГ - передано 300,0 тис. грн на 
придбання обладнання для комунальної
техніки



Співпраця з благодійними та громадськими організаціями. 
Міжнародна і державна підтримка

У 2025 році:

• укладено 16 Меморандумів про співпрацю

• підписано 1 договір про партнерство

• Від іноземних та вітчизняних партнерів громада отримала допомогу 
на понад 5 млн грн, зокрема:

• 7 генераторів - 689,8 тис. грн

• 2 одиниці автомобільної та спецтехніки - майже 1,6 млн грн

• комп’ютерна та офісна техніка - понад 316,7 тис. грн

• обладнання, інструменти, матеріали для Пунктів незламності та 
комунальних підприємств - майже 1,5 млн грн

• паливо (4159 л) - 212,96 тис. грн

• ємності для води - майже 400,0 тис. грн

• гігієнічні та соціальні набори для населення - близько 1,0 млн грн



Міжнародна та партнерська підтримка громади

У 2025 році за рахунок іноземних і вітчизняних партнерів громада 
отримала матеріальні цінності на майже 5,6 млн грн. 

Міжнародними донорами протягом 2025 року були:

❑ Кімонікс Інтернешнл Інк.

❑ Кімонікс Груп ЮК Лімітед

❑ БФ «Стабілізейшен Суппорт Сервісез»

❑ Міжнародний Червоний Хрест

❑ CARE Ukraine

❑ World Central Kitchen (WCK)

❑ GEM & HGBF

❑ Норвезька рада у справах біженців

❑ МБФ «Альянс громадського здоров’я»

5,6 
мільйонів
гривень



Міжнародна та партнерська підтримка громади

Отримані матеріальні цінності використовуються 
для підтримки:

• роботи МВА та органів місцевого 
самоврядування в зоні активних бойових дій

• цивільного населення, зокрема ВПО та 
мешканців громади, які проживають у м. 
Запоріжжя

• комунальних підприємств громади для ліквідації 
наслідків обстрілів та забезпечення 
життєдіяльності населення на підконтрольній 
території



Організаційна робота

За звітний період Оріхівською міською військовою адміністрацією 
отримано 3078 документів, з них:

❑ розпорядження голів ОВА, РВА - 52

❑ листи від ОДА, РВА, організацій та установ з питань діяльності МВА й 
повноважень ОМС - 2902

❑ звернення громадян - 76

❑ інформаційні запити - 48

Потребували опрацювання та відповіді - 1606 документів, з них:

від органів влади вищого рівня з контрольними термінами - 1127

На постійному контролі - 140 документів

Протягом року підготовлено:

❑ 3116 листів-відповідей

❑ 985 ініціативних листів з основних питань діяльності МВА та ОМС

3078 
документів



Розпорядча діяльність та доступ до публічної інформації

Начальником Оріхівської МВА 
прийнято 920 розпорядчих актів,
з них 499 - з основної діяльності.

Протягом 2025 року надійшло 48 запитів
на публічну інформацію, з них:

• від фізичних осіб - 33

• від юридичних осіб – 15

За результатами розгляду:

• задоволено - 17

• відмовлено – 31, в тому числі з них надіслано 
належним розпорядникам - 14



Комунікація з мешканцями

Загалом надійшло 109 звернень, з них:

• поштою - 65

• електронною поштою - 11

• на «гарячу» телефонну лінію МВА – 33

Усі звернення індивідуальні, колективних та 
повторних - не зафіксовано.

За змістом:

▪ пропозиції (зауваження) - 0

▪ заяви (клопотання) - 109

▪ скарги - 0

Джерела надходження:

• безпосередньо до начальника МВА - 63

• під час особистих прийомів керівництва (ПГЛ) - 33

• через УГЛ (ЗОКЦ) - 11

• від Запорізької ОДА - 1

• від Пологівської РВА - 1

109 
звернень



Комунікація з мешканцями

Категорії звернень громадян у 2025 році

1. Житлова політика – 55 звернень (50,5 %)
Відновлення пошкодженого житла, сертифікати, комісійні 
обстеження, квартирний облік тощо

2. Соціальний захист – 31 звернення (28,4 %)
Гуманітарна та матеріальна допомога, довідки про 
проживання, засоби догляду для маломобільних осіб тощо

3. БТІ та право власності – 11 звернень (10,1 %)
Зміни до свідоцтв на право власності, приватизація, 
надання довідок тощо

55
31

11

Житлова політика 
Соціальний захист 
БТІ та право власності 



Відкрита влада та ефективна комунікація з громадянами

Всі звернення розглянуті у передбачені законом терміни 
(ст. 20 Закону України «Про звернення громадян»)

Результати розгляду звернень у 2025 році:

• Вирішено позитивно – 66

• Надані роз’яснення – 40

• Відмовлено – 2 66

40

2

Вирішено позитивно 
Надані роз’яснення 
Відмовлено



Відкрита влада та ефективна комунікація з громадянами

Нова версія сайту громади

✓ Створена власними силами, за сучасними стандартами

✓ Адаптивна для всіх пристроїв

✓ Має налаштування для осіб з вадами зору

✓ 0 грн з бюджету на розробку

✓ Збережено стару архівну версію

ormr.gov.uaold.ormr.gov.ua



Відкрита влада та ефективна комунікація з громадянами

Окрім оновленого веб-сайту, Оріхівська міська громада 
активно комунікує з мешканцями через соціальні 
мережі та месенджери. 

У 2025 році в Telegram було опубліковано 1658 
повідомлень про діяльність виконавчого комітету, 
надання благодійної допомоги, безкоштовні 
консультації, тренінги та різноманітні заходи, гранти 
для бізнесу, актуальні види державної та благодійної 
підтримки для ВПО, зміни в законодавстві тощо.

Ця інформація також регулярно дублювалася на 
сторінці Facebook та у Viber, забезпечуючи оперативне 
та доступне інформування усіх мешканців громади.

Для людей, які користуються кнопковими телефонами, 
запрошення на видачу гуманітарної допомоги 
здійснювалося особисто по телефону, щоб ніхто не 
залишився без важливої підтримки.



Плани на 2026 рік – пріоритетні напрямки

✓ Поглиблення партнерства в межах програм 
відбудови, гуманітарної підтримки, освіти, 
правового захисту

✓ Подання нових заявок на проєкти «Пліч-о-пліч» та 
міжнародної технічної допомоги

✓ Підтримка місцевих соціальних програм для 
мешканців громади

✓ Фінансова допомога військовим частинам та 
військовозобов’язаним з громади

✓ Співпраця з іноземними благодійними та НУО, 
пошук нових партнерів

✓ Збереження доступу до якісної медицини та 
освіти

✓ Гуманітарна підтримка ВПО та мешканців 
прифронтових територій

✓ Формування системної ветеранської політики

✓ Підтримка родин загиблих: оздоровлення, 
матеріальна допомога, соціально-психологічна 
реабілітація

✓ Постійний зв’язок влади з мешканцями, 
інформаційні кампанії, розвиток внутрішньої 
комунікації



ВІРИМО У ПЕРЕМОГУ ТА ЗСУ!

ВІДБУДУЄМО СВІЙ ДІМ РАЗОМ!
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